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Prepravny poriadok cestnej nakladnej dopravy

PREPRAVNY PORIADOK CESTNEJ NAKLADNEJ DOPRAVY

Oddiel |

Zakladné ustanovenia

Clanok 1

Uvodné ustanovenia

v

1. Tento prepravny poriadok podla § 4 zdkona ¢. 56/2012 Z.z o cestnej doprave v zneni
neskorSich predpisov obsahuje prepravné podmienky dopravcu potrebné na uzavretie
prepravnej zmluvy v zmysle zdkona ¢. 513/1991 - Obchodny zakonnik alebo zakona
¢. 40/1967 Zb. — Obciansky zakonnik v platnom zneni.

2. Dopravcom podla tohto prepravného poriadku je R.R.Preprava s.r.o. Osloboditelov 146, Cafia
04414, 1€0:52905829, DIC:2121184549 , ktord podnikd v cestnej nakladnej doprave
a v medzindrodnej cestnej doprave na zaklade licencie €: ......cocevvnennennnen.

3. Prepravou podla tohto prepravného poriadku je premiestnenie veci, ndakladov,
priemyselnych tovarov a inych poZadovanych druhov tovarov v medzindrodnej

a vnutrostatnej cestnej nakladnej doprave.

Clanok 2

Druh prevadzkovanej cestnej dopravy a rozsah poskytovanych dopravnych sluzieb

1. Dopravca vykondva nakladnu cestnu dopravu v tomto rozsahu:

a) vnutrostatna cestna nakladna doprava,

b) medzindrodna cestnd nakladna doprava.

2. Charakter vykondvanej nakladnej cestnej dopravy
e vozové zasielky,
o kusové zasielky.
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3. Za vozové zasielky sa povaZzuju zasielky prepravované jednému prepravcovi (odosielatelovi
alebo prijemcovi) jednou jazdou vozidla, ak ich hmotnost je vy$sia ako 1200 kg alebo bez
zretela na jej hmotnost:

a) akje nou vyuzitd uzitoéna hmotnost alebo lozny priestor pouzitého vozidla,

b) ak sa podla dohody s prepravcom vykonava preprava zasielky zvlastnou samostatnou
jazdou vozidla alebo preto, Ze povaha =zasielky, pripadne vykonanie prepravy
v pozadovanej lehote si to vyZaduje,

c) ak sa naklada alebo vyklada zasielka z prevadzkovych dévodov na dvoch alebo viacerych
miestach. O jednu jazdu vozidla ide aj vtedy, ak dopravca z prevadzkovych dévodov

prelozil nadklad na iné vozidlo.

4. Za dokladku sa povaZuje zasielka prepravovana spolo¢ne s inymi zasielkami alebo pri takej
jazde vozidla, ktora by sa inak musela vykonat bez nakladu.

Clanok 3

Vymedzenie prepravovanych veci dopravcom
1. Dopravca vzhladom na svoju terajsiu technickd zakladriu prednostne prepravuje vozové
zasielky, ale vykondva tiez prepravu kusovych zasielok.
2. Druhy preprav podla technickej zakladne, najma vozového parku

a) paletovy tovar,
b) balikovy tovar,

c) preprava inych druhov tovarov na zadklade objednavok prepravcov.

3. Iné prepravy vykonava na zaklade podrobnych objednavok prepravcov.

Clanok 4

Veci vylucené z prepravy
1. Z prepravy su vylucené

a) veci, ktorych preprava je zakazana vieobecne platnymi pravnymi predpismi,
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b) nebezpecné veci v zmysle aktuadlnej Eurdpskej dohody o cestnej preprave
nebezpecnych veci, dalej v texte len ako dohoda ADR,
c) predmety, ktoré svojimi rozmermi alebo hmotnostou vzhladom na uZitoénu
hmotnost, rozmery vozidiel a stav pozemnych komunikacii, ktorych ma byt pri
preprave pouzitd, s nevhodné na preprave vozidlom dopravcu,

d) vecivysokej resp. tazko vycislitelnej hodnoty (umelecké zbierky, staroZitnosti a pod.).
2. Dopravca vzhladom na svoju terajSiu technickd zdkladiu neprepravuje Zivé zvierata.

3. Dopravca nevykondva zvlast nadmerné a nadrozmerné prepravy, ktoré by si vyZadovali
Specializovanu technickd zakladnu.

4. Ak bola podana k preprave zasielka, ktora je vylucend z prepravy alebo jej preprava je
povolend za zvlastnych podmienok, bez toho aby bola tato povaha zasielky dopravcovi
oznamena alebo bola prevzata taka zasielka k preprave na podklade nespravnych alebo
nelplnych udajov, je odosielatel povinny zaplatit pokutu vo vyske rovnajlcej sa trojnasobku
dohodnutého prepravného za celovozovu zasielku.

Clanok 5

Podmienky pristavovania vozidiel na nakladku a vykladku a rozsah spoluprace
odosielatela a prijemcu veci s dopravcom

1. Dopravca ale aj odosielatelia a zasielatelia zabezpecia, aby boli zmluvne dohodnuté dopravné
harmonogramy v sulade s Nariadenim EP a Rady ¢. 561/2006 o harmonizacii niektorych
pravnych predpisov v socialnej oblasti, ktoré sa tykaju cestnej dopravy a ktorym sa menia
a doplfiaju nariadenia Rady (EHS) ¢. 3821/85 a (ES) &. 2135/98 a zruiuje nariadenie Rady
(EHS) ¢ 3820/85. Ide najmad o dodrZiavanie doby prevadzky nakladacich miest odosielatela
a vykladacich miest prijemcu, dodrZiavanie casov naklddky a vykladky tak, aby vodici
dopravcu mobhli dodrziavat rezim prace tykajuci sa doby jazdy, prestavok, dennych
a tyzdennych odpocinkov.

2. Zasielku alebo jej cast, ktora podla svojej povahy vyzaduje, aby bola pocéas prepravy
a manipulacie chranend pred poskodenim alebo stratou, je odosielatel povinny podat
k preprave v riadnom obale, zodpovedajucom podmienkam v cestnej doprave.

3. Odosielatel je povinny zabalit riadne zasielku tiez vtedy, ak existuje nebezpecenstvo, Ze by
bez obalu mohla pocas prepravy spdsobit pre svoje vlastnosti Skodu osobam alebo na inych
zasielkach a na dopravnom prostriedku, pripadne na inych zariadeniach dopravcu. Dopravca
nepreskusava, Ci zasielka svojou povahou vyZaduje obal, popripade ¢i pouZity obal je riadny.
Odosielatel zodpovedd za skody, ktoré vznikli chybnym alebo nedostato¢nym obalom podcas
prepravy na ostatnych prepravovanych zasielkach alebo vozidle.
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4. Odosielatel je povinny zaistit, aby obaly zasielky alebo jednotlivych kusov zésielky svojimi
rozmermi, konstrukciou a pevnostou umoznovali pouzitie paletizaénej a mechanizaénej
techniky pri loznych pracach a preprave.

5. Odosielatel je povinny oznadit zasielku alebo jej jednotlivé kusy, ak to predpisuje tento
prepravny poriadok alebo je to potrebné pre ulahéenie manipuldcie so zasielkou alebo pre
odstrdnenie nebezpelenstva jej poskodenia pripadne jej zameny. Pri preprave kusovych
zésielok je odosielatel povinny kazdu zasielku zretelne a nezmazatelne oznacit adresou
odosielatela a prijemcu. Pri oznaCovani zasielok obsahujucich nebezpecné veci odosielatel je
povinny dodrzat ustanovenia Eurdpskej dohody o medzindrodnej cestnej preprave
nebezpecnych veci (ADR).

6. Pokial povaha zasielky vyZaduje, aby s nou bolo pocas nakladky, prepravy a vykladky uréitym
sp6sobom zachadzané alebo aby bola ukladanad v urcitej polohe, je odosielatel povinny
oznacit kazdy kus zasielky manipula¢nou znackou pre oznacovanie prepravnych obalov podla
platnych Slovenskych technickych noriem (STN) pripade inych noriem (napr. IMO ak zasielka
bude prepravovand aj namornou dopravou).

7. Ak zisti dopravca pri prevzati zdsielky, Ze zasielka nevyhovuje podmienkam na balenie
a oznaCovanie tovaru, prepravu odmietne; ak odosielatel vyhradu dopravcu k baleniu
a oznacovaniu zasielky zapisand v nakladnom liste alebo inom prepravnom doklade potvrdi,
mbze dopravca zasielku prevziat k preprave.

8. Dopravca je opravneny kedykolvek preskumat, ¢i zodpoveda zdsielka zdpisom prepravcu
v prepravnych dokladoch (napr. dodacom liste, ndkladnom liste). Preskimanie zdasielky na
mieste nakladky alebo vykladky sa vykona v pritomnosti najmenej jednej osoby, ktora nie je
pracovnikom dopravcu.

9. Ak zisti dopravca este pred vyjazdom vozidla z miesta nakladky, Ze k preprave bola prijata
zasielka vyliéena z prepravy, je povinny ju vratit odosielatelovi a odosielatel je povinny ju
prevziat spat.

10. Ak sa zisti pri preberani zésielky takd chyba, Ze by jej prepravou mohla byt spdsobena skoda
na vozidle alebo na spolu prepravovanej zasielke, je dopravca opravneny odmietnut prijatie
zasielky k preprave, ak bola chyba zistend aZ pocas prepravy, jazdu prerusi. Pri preruseni
jazdy postupuje dopravca ako pri ostatnych prekazkach pri preprave.

11. Odosielatel zasielky je povinny dopravcovi odovzdat zasielku v stave spésobilom na prepravu
po pozemnych komunikdciach. Ak zasielka nie je spOsobild na prepravu alebo sa zistila jej
chyba podla ods. 10, dopravca mobze jej prijatie na prepravu odmietnut. Naklady spojené
s pristavenim vozidla na nakladku, zdrZzanim vozidla pri naklddke alebo ndklady spojené
s prerusenim prepravy podla od. 10 je povinny odosielatel zasielky dopravcovi uhradit.

12. Ak zasielka je zloZena z velkého poctu kusov, je dopravca povinny zistovat ich pocet, len
vtedy ak to bolo s odosielateflom dohodnuté v prepravnej zmluve. Vysledok preskimania je
dopravca povinny zaznamenavat v ndkladnom liste alebo vyhotovit zapis.
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13. Hmotnostou zasielky sa rozumie hmotnost nakladu vratane paliet, prepravnych skrin,

kontejnerov a pod. a s manipulacnymi a prepravnymi pomdckami odosielatela prevzatymi
zaroven so zasielkou.

14. Hmotnost zasielky zistuje odosielatel a zodpovedd za tento (daj, ktory sa uvadza
v ndkladnom liste alebo v inych sprievodnych dokladoch.

15. Dopravca je opravneny kedykolvek preskimat hmotnost zasielky, hlavne ak ma pochybnosti
o spravnosti tohto Udaju zo strany odosielatela. Hmotnost zistuje Uradnym vazenim alebo
vypoctom, ak je mnoistvo ndkladu udané poctom jednotlivych rovnakych kusov alebo
poétom mernych jednotiek a hmotnost jedného kusa zasielky alebo mernej jednotky je
znama, pripadne zistenda vazenim.

16. Sposob preskiumania hmotnosti a vysledok preskimania zaznamenava dopravca na vsetky
diely nakladného listu alebo iného prepravného dokladu, ktoré su pri preskimani k dispozicii.

17. Odosielatel hradi naklady spojené so zistovanim hmotnosti zasielky (napr. Uradné vazenie
a pod.) ak o zistenie hmotnosti poziadal dopravcu v prepravnej zmluve alebo ak sa odliSuje
hmotnost zasielky zistena dopravcom o viac ako 3 % od hmotnosti uvedenej odosielatelom.

18. Ak o zistenie hmotnosti zasielky poZiadal prijemca, je tiez povinny hradit naklady spojené so
zistovanim hmotnosti zasielky.

19. Odosielatel v SR si je vedomy, Ze ak uvedie bez vedomia vodi¢a vozidla alebo jeho
prevadzkovatela, pri nakladani tovaru prekro¢i najvacsiu pripustnu celkovd hmotnost vozidla,
najvaésiu pripustni hmotnost jazdnej supravy, najvacsiu pripustni celkovi hmotnost
pripojného vozidla alebo najvacsiu pripustnd hmotnost pripadajicu na napravy vozidla, moze

byt podla zakona ¢. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke v zneni neskorSich predpisov
sankcionovany zo strany prislusného policajného zboru.

20. Ak dopravca zisti prekrocenie dovolenej hmotnosti nakladu resp. jeho zIé rozloZenie zavinené
odosielatelom este v mieste odoslania, je odosielatel povinny vykonat vyloZenie Casti zasielky
resp. jej preloZenie. Ak to dopravca zisti aZz pocas prepravy napr. z dévodu nespravnych
Gdajov o hmotnosti zasielky, je opravneny vykonat vyloZenie cCasti zasielky resp. jej
preloZenie na Ucet a riziko odosielatela zasielky. O tom, Ze zasielka sa bude prekladat resp.
¢ast vykladat je dopravca povinny informovat odosielatela zésielky a tieto Ukony je povinny
zaznamenat aj v prepravhom doklade. Na prepravu vyloZenej Casti zasielky je odosielatel
povinny vystavit samostatni objedndvku prepravy.

21. Odosielatel je povinny presne Specifikovat v prepravnej zmluve miesto nakladky a vykladky
(presni adresu) a tiez oznamit dopravcovi pripadne obmedzenia pre vjazd urditych
nakladnych vozidiel resp. v uritom €ase na miesto nakladky resp. vykladky. Napriklad ci
miesto neleZi v nizkoemisnej zéne, v zéne s obmedzeniami pre vjazd nakladnych vozidiel
s urcitou celkovou hmotnostou, s uréitym zatazenim na napravy a pod. Odosielatel tieZ je
povinny uviest dobu prevadzky prijemcu resp. v ktorom case je mozné vykonavat vykladku.

22. Nakladku vo vSeobecnosti zabezpecuje odosielatel a vykladku prijemca zasielky, pokial sa
dopravca s prepravcom nedohodol inak.
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23. Nakladanie a skladanie nakladu na ceste je dovolené v SR len vtedy, ak to nemozno urobit

mimo cesty. Naklad sa musi zloZit a nalozit ¢o najrychlejSie a tak, aby nebola ohrozena
bezpecnost cestnej premavky.

24. Osadka vozidla z hladiska prepravnej zmluvy nemd povinnost zabezpecovat nakladku
a vykladdku vozidla. Dopravca vykona naklddku alebo vyklddku len v pripade, ak ma k tomu
potrebné prevadzkové zariadenie a pracovnikov a je to v prepravnej zmluve vyslovne
dohodnuté a za dohodnuty priplatok k cene za prepravu. Osadka vozidla dopravcu z hladiska
predpisov o bezpecnosti prace nembze pouzivat manipulacné zariadenia prepravcov pokial
nebola z ich prevadzkou zaskolend a s pisomnym suhlasom prepravcov.

25. Odosielatel je povinny vykonat véas vSetky opatrenia nutné k plynulej nakladke a k ochrane
zasielky pred poskodenim. Prepravca (odosielatel a prijemca) je povinny zabezpecit
podmienky pre bezpecnost prace a pre hospodarne vyuZitie vozidiel dopravcu. Hlavne je
povinny zaistit, aby nakladacie a vykladacie miesta a zariadenia boli udrzované v stave, ktory
umozniuje rychlu a bezpeénd nakladku a vykladku zésielok, zaistit dostatotné spevnenie
vSetkych ploch pouzivanych k jazde vozidiel vratane neverejnych prijazdovych komunikacii
a ich udrZovanie v zjazdnom a bezpecnostnom stave, ako aj dostatocné osvetlenie miest
nakladky a vykladky vozidiel.

26. Vo vseobecnosti za upevnenie ndkladu na vozidle zodpoveda prepravca (odosielatel), lebo
ten ma patricné znalosti tykajuce sa zasielky. Odosielatel zasielky je povinny poskytnuat
presné informacie o zasielke tykajuce sa hmotnosti a rozmerov jednotlivych kusov. Ak ma
odosielatela vypracované pokyny pre nakladanie a upevnenie ndkladu v cestnej nakladnej
doprave je povinny ich dopravcovi v dostatoénom predstihu pre zahdjenim prepravy
poskytnat v jazyku, ktorému dopravca rozumie.

27. Vodi¢ (zastupca dopravcu) je povinny sa pri nakladke zucastnit a pripadne usmernit
rozlozenie nakladu na vozidle napr. z hladiska rovnomerného zataZenia naprav vozidla
prepravovanym tovarom a z hladiska toho aby pri preprave nebola ohrozend bezpelnost
a plynulost cestnej premavky. Ak nedbad odosielatel na pokyny dopravcu a ddjde preto
k chybe v nalozeni, hlavne v pretaZzeni vozidla, je dopravca opravneny Ziadat preloZenie
nakladu na vozidle alebo zloZenie ndkladu alebo jeho ¢asti. Ak nie je dopravcovi vyhovené
mb6ze odmietnut vykonanie prepravy, popripade obstarat riadne zloZenie a ulozenie nakladu
na Ucet a nebezpecenstvo odosielatela.

28. Ak zabezpecCuje nakladku a vykladku vozidla prepravca, je povinny dbat, aby nedoslo
k poskodeniu vozidla a inych zariadeni dopravcu. Hlavne nie je dovolené spustat tazsie
naklady z vacésej vysky na vozidlo.

29. Ak dojde k vacéSiemu znecisteniu loZzného priestoru vozidla pri nakladke, vykladke alebo
prepravovanym nakladom, je prepravca povinny zaistit po vyloZeni zasielky a pri
opakovanych prepravdch po ukonceni poslednej vykladky na viastné naklady jeho vycistenie.
Ak prepravca nesplni tuto povinnost, zaisti vyCistenie vozidla na jeho Ucet dopravca.

30. Ak je nutné vykonat dezinfekciu vozidla, zabezpecuje ju dopravca. Néklady s dezinfekciou
spojené hradi prepravca, ktorého zasielka spbsobila nutnost dezinfekcie.
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31.

32.

33.

Prepravny poriadok cestnej nakladnej dopravy

Z dbvodu poskodenia zasielky pri preprave méze prijemca odmietnut prijatie zasielky alebo
jej Casti len vtedy, ak sa zmenil poskodenim stav zasielky do tej miery, Ze nie je mozné ju
pouzit k pévodnému ucéelu. Prijemca vsak nie je povinny prevziat zasielku, pokial dopravca
nespiSe zapis o poskodeni zdsielky za pritomnosti obidvoch zuUéastnenych stran. Zapis je
mozno urobit ajv prepravnej listine.

Vyhrady voci sposobu nakladky, prekladky a vykladky dopravca (¢len osadky vozidla) uplatni
voci odosielatelovi, prijemcovi alebo inym osobam pisomnou formou do ndkladného listu.

Za cas zdrzania dopravcu pri nakladke alebo vykladke sa povaZuje; pokial nebolo v prepravnej
zmluve dohodnuté inac; ¢as od pozadovaného casu pristavenia vozidla dopravcu na nakladku
alebo vykladku aZz po zacatie nakladky alebo vykladky a kazdé dopravcom nezavinené
prerusenie tychto prdc vratane vystavenie prepravnych dokladov k zasielke. Za ¢as zdrZania
mbze dopravca pozadovat finanénd nahradu, ktora by mala byt dohodnutd v prepravnej
zmluve.

Oddiel Il

Sposob uzavretia a platnost zmluvy o preprave veci vo
vnutrostatnej cestnej nakladnej doprave

Clanok 6

Zakladné ustanovenie k zmluve o preprave veci

Ak si prepravu u dopravcu objedna podnikatelsky subjekt a dojde k uzavretiu zmluvy
o preprave bude sa riadit ustanoveniami §§ 610-629 o zmluve o preprave veci podla zdkona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvou o preprave veci sa dopravca zavazuje odosielatelovi, Ze prepravi vec (zasielku)
z urCitého miesta (miesto odoslania) do urcéitého iného miesta (miesto urcenia), a odosielatel
sa zavazuje zaplatit mu odplatu (prepravné).

Dopravca je opravneny pozadovat, aby mu odosielatel potvrdil pozadovani prepravu
v prepravnom doklade, a odosielatel je opravneny pozadovat, aby mu dopravca pisomne
potvrdil prevzatie zasielky.

Ak su na vykonanie prepravy potrebné osobitné listiny, je odosielatel povinny odovzdat ich
dopravcovi najneskdér pri odovzdani zasielky na prepravu. Odosielatel zodpovedd za Skodu
spdsobenl dopravcovi neodovzdanim tychto listin alebo ich nespravnostou.

strana 8



Prepravny poriadok cestnej nakladnej dopravy
|
5. Ak nevyplyva zo zmluvy nieCo iné, zmluva zanikd, ak odosielatel nepoZiadal dopravcu
o prevzatie zasielky v ¢ase urcenom v zmluve, inak do Siestich mesiacov od uzavretia zmluvy.

6. Dopravca je povinny prepravu vykonat do miesta uréenia s odbornou starostlivostou
v dohodnute] lehote, inak bez zbytoéného odkladu. Pri pochybnostiach zac¢ina lehota plynat
driom nasledujldcim po prevzati zasielky dopravcom.

7. Ak je dopravcovi znamy prijemca zasielky, je povinny dorucit mu zasielku, alebo ak ma podla
zmluvy prijemca zasielku v mieste uréenia vyzdvihnit, oznamit mu ukoncenie prepravy.

8. Dokial dopravca zasielku nevydal prijemcovi, je odosielatel opravneny poZadovat, aby
preprava bola prerusend a zasielka mu bola vratena, alebo aby s nou bolo naloZené inak
a uhradi Ucelne vynaloZené naklady s tym spojené.

9. Ak zmluva uréuje, Ze pred vydanim zasielky dopravca vyberie od prijemcu urciti penaznu
sumu (zasielka na dobierku) alebo uskutocni iny inkasny Ukon, platia primerane ustanovenia
o0 bankovom dokumentarnom inkase (§ 697 a nasledujucich zdkona ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik).

10. Ak si prepravu veci objedna u dopravcu fyzicka osoba nepodnikatel, déjde k uzavretiu zmluvy
o preprave nakladu podla § 765 - 773 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Clanok 7

Povinnosti objednavatela prepravy a prijemcu zasielky

1. Objednavatel prepravy najcastejSie odosielatel je povinny poskytnit dopravcovi spravne
Udaje o obsahu zasielky a jeho povahe a zodpovedd za Skodu spdsobenu dopravcovi
porusenim tejto povinnosti.

2. Odosielatel je povinny prepravu u dopravcu si objednat. Postaduje aj forma objednavky
e-mailom, faxom pripadne telefonicky, ak bude nasledne vystavend pisomna forma
objednavky pokial sa dopravca s odosielatelom nedohodnu indac.

3. Objednavku prepravy je mozno vystavit na jednu prepravu alebo uréity pocet preprav. Ak sa
prepravy budl opakovat a preprava bude trvat dlhsie obdobie je vhodnejSie medzi
dopravcom a objedndvatelom prepravy uzatvorit rémcovi prepravni zmluvu.

4. Objednavka prepravy musi obsahovat Udaje potrebné na realizdciu prepravy a vystavenie
faktury podla platnej legislativy. Pre spravne uzavretie prepravnej zmluvy musi objedndvka
alebo navrh prepravnej zmluvy obsahovat nasledovné udaje:

a) obchodné meno objedndvatela prepravy, adresu, ICO, IC DPH, e-mail, ¢&islo telefénu

a podla potreby ajiné kontaktné udaje,
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b) informéacie o zasielke (druh, hrubi hmotnost (hmotnost vratane obalu a aj palety), pocet
kusov, rozmery, poZiadavky na upevnenie a pod.),

c) miesto odoslania a miesto urenia zasielky (presnu adresu),

d) akje pozadovany tak aj ¢as nakladky a cas vykladky,

e) pri zasielkach prepravovanych do opravy ajinformacie o druhu a rozsahu poskodenia,

f)  dohodnuti odplatu za vykonanie prepravy (cenu za prepravu).

5. Objednavka prepravy musi byt podand tak, aby medzi diiom prevzatia objednavky
dopravcom a dnom poZadovanej prepravy uplynuli dva pracovné dni pokial nebolo
dohodnuté inak.

6. Ak su na vykondvanie prepravy potrebné osobitné listiny, je odosielatel povinny odovzdat ich
dopravcovi najneskér pri odovzdani zasielky na prepravu. Odosielatel zodpoveda za Skodu
sposobenl dopravcovi ich neodovzdanim alebo ich nespravnostou.

7. Objednavatel je povinny pri objednavani prepravy informovat dopravcu o vysSej cene
zasielky ako je beina trhova cena.

8. Pri preprave tovaru, ktorého cena je vy$sia ako 10 000 € alebo (8,33€/1kg) je objednavatel
povinny oznamit a dokladovat dopravcovi tuto hodnotu vzhladom na poistenie
zodpovednosti dopravcu pri preprave zasielky.

9. Dopravca je povinny na poziadanie odosielatela prevzatie zasielky pisomne potvrdit.

Clanok 8

Prepravné listiny v nakladnej cestnej doprave

1. Prepravnd listina ako prepravny doklad sprevadza zasielku az do jej vydania, pripadne
likvidacie. Prepravnu listinu je povinny riadne vyplnenu odovzdat dopravcovi odosielatel
alebo je povinny Udaje tykajuce sa zasielky dopravcovi poskytnit a po zapisani napriklad
dopravcom do néakladného listu ich podpisom potvrdit alebo dopravca sa m6ze na prepravnej
listine dohodnut inak.

2. Prepravna listina sa odovzdava dopravcovi, ak nebolo dohodnuté inak spolu so zasielkou.
3. Prepravnd listina musi obsahovat najmene;j tieto udaje:

a) nazov (meno) odosielatela a prijemcu,
b) obvyklé pomenovanie obsahu zasielky a jej obalu,
c) pocet kusov,
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d) celkovi hmotnost zasielky,
e) miesto nakladky a miesto vykladky,
f) datum a potvrdenie prevzatia zasielky dopravcom a prijemcom,

g) miesto pre vyhrady dopravcu.

4. Prepravnou listinou vo vnutrostatnej cestnej nakladnej doprave je:

a) prepravny list vyplneny a odovzdany odosielatelom,

b) dodaci list, pokial vyhovuje uvedenym podmienkam.

5. Ak sa naklada alebo vyklada zasielka na viacerych miestach, je odosielatel povinny odovzdat
pre kazdu cast zasielky samostatni prepravnu listinu. Pre niektoré druhy preprav mozu byt
Udaje prepravnej listiny zjednodusené.

6. Dopravca a prepravcovia (odosielatel a prijemca) zodpovedaju za spravnost a Uplnost Udajov,
ktoré zapisuju do prepravnej listiny.

7. Dopravca ma pravo zapisat do prepravnej listiny vyhrady dopravcu k druhu pouZitého vozidla
na zaklade poZiadavky objednavatela prepravy, stave zasielky, jej obalu, poctu kusov
a sposobu nakladky.

Clanok 9

Podmienky zmeny prepravnej zmluvy a odstupenia od zmluvy

1. Prepravnd zmluva vznikd medzi objednavatefom (odosielatelom alebo prijemcom)
a dopravcom

a) prijatim objednavky,
b) akide o prepravu, ktoru nie je potrebné objednavat tak zapocéatim prepravy,

c) prevzatim zdsielky k preprave.

2. Objednavka je prijatd

a) ak dojde k ustnej alebo telefonickej dohode dopravcu a odosielatela o rozsahu, case,
pripadne o spésobe vykonania poZadovane] prepravy alebo

b) okamzikom, ked pisomne, e-mailom, faxom alebo inym hodnovernym sp&sobom
potvrdenie dopravcom o jej prijati doSlo objednavatelovi; ak Ziada odosielatel takéto

potvrdenie, je dopravca povinny vyhoviet,
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10.

11.

12.

13.

c) zapocatim objednanej prepravy dopravcom pokial nebola objednavka prijata podla
predchadzajucich bodov.

Ak vyhovie dopravca navrhu prijemcu zasielky na jej dalSiu prepravu inému prijemcovi vznika
nova prepravna zmluva.

Pri prijati objednavky prepravy alebo uzavreti prepravnej zmluvy méze dopravca pozadovat
od objedndvatela prepravy zloZenie zdlohy az do vysky 80 % z dohodnutej ceny resp.
predbeznej ceny za prepravu. Dopravca je povinny prijatie zalohy naleZite potvrdit a vystavit
pozadované danové doklady (napr. zalohovu faktdru).

Az do vydania zasielky mad odosielatel pravo davat za podmienok ustanovenych tymto
prepravnym poriadkom dopravcovi nové prikazy.

Dopravcovi prislicha dohodnuta odplata alebo ak nebola dohodnuta, odplata obvykla v ¢ase
uzavretia zmluvy s prihliadnutim na obsah zavazku dopravcu.

Dopravcovi vznikd narok na prepravné po vykonani prepravy do miesta urCenia, ak zmluva
neurcuje za rozhodnu inu cenu.

Ak nemb6ze dopravca dokoncit prepravu pre skuto€nosti, za ktoré nezodpovedd, ma narok na
pomernu Cast prepravného s prihliadnutim na uz uskutoénenu prepravu.

Ak je v zmluve uréeny prijemca zasielky, nadobuda prava zo zmluvy, ked poZiada o vydanie
zésielky po jej dojdeni do miesta urcenia alebo po uplynuti lehoty, ked tam mala déjst. Tymto
okamihom prechadzaju na prijemcu aj naroky tykajice sa Skody na zasielke. Dopravca vsak
zasielku prijemcovi nevyda, ak by to bolo v rozpore s pokynmi danymi mu odosielatelom.
V tomto pripade ma nadalej pravo nakladat so zasielkou odosielatel. Ak uréi odosielatel
dopravcovi ind osobu ako prijemcu, nadobldda tdto osoba prava zo zmluvy tym istym
sp6sobom ako p6évodny prijemca.

Prijatim zdsielky preberd prijemca rufenie za Uhradu pohladdvok dopravcu voci
odosielatelovi za zmluvy tykajucej sa prepravy prevzatej zasielky, ak o tychto pohladavkach

prijemca vedel alebo musel vediet.

Dopravca ma na zabezpecenie svojich narokov wvyplyvajucich zo zmluvy zddriné pravo
k zasielke, dokial' s iou mdézZe nakladat.

Ak viazne na zasielke niekolko zadrinych prav, ma zadriné pravo dopravcu prednost pred
zadrznymi pravami vzniknutymi predtym.

Zadriné pravo dopravcu ma prednost pred zadrznym pravom zasielatela.
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Clanok 10

Reklamacie a zodpovednost dopravcu za skodu na zasielke a za nedodrzanie
podmienok prepravy

1. Dopravca zodpovedd za Skodu na zasielke, ktora vznikla po jej prevzati dopravcom az do jej
vydania prijemcovi, ibaze ju dopravca nemohol odvratit pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti.

2. Za skodu na zasielke vSak dopravca nezodpoveda, ak preukaze, Ze bola sposobena:

a) odosielatelom, prijemcom alebo vlastnikom zasielky,

b) vadou alebo prirodzenou povahou obsahu zasielky vcitane obvyklého Ubytku,

c) okolnostou, ktord dopravca nemohol odvratit; ide tu o pripady vys$ej moci napriklad
poskodenie nakladu pri zaplavach, zemetraseni, poZziari, padu laviny a pod.

d) vadnym obalom, na ktory dopravca upozornil odosielatela pri prevzati zasielky na
prepravu, a ak bol vydany nakladny list, bola v fiom vadnost obalu poznamenana; ak
neupozornil dopravca na vadnost obalu, nezodpovedd dopravca za $kodu na zdsielke
vzniknutl v dosledku tejto vedomosti len vtedy, ak vadnost nebola pri prevzati zasielky
poznatelnd. Dopravca ma pravo zapisat vyhrady k obalu a stavu zasielky do prepravného

dokladu resp. dodacieho listu, ktory ostava u odosielatela zasielky.

3. Pri $kode na zasielke vzniknutej podla odseku (2) je dopravca povinny vynaloZit odbornd
starostlivost, aby $koda bola ¢o najmensia.

4. Pri strate alebo znifeni zasielky je dopravca povinny nahradit cenu, ktord zésielka mala
v Case, ked' bola odovzdana dopravcovi.

5. Pri poskodeni alebo znehodnoteni zasielky je dopravca povinny nahradit rozdiel medzi cenou,
ktord mala zasielka v Case jej prevzatia dopravcom, a cenou, ktord by v tomto case mala
poskodena alebo znehodnotena zasielka.

6. Pri zmluve o preprave nakladu podla Obcianskeho zakonnika je dopravca povinny pri strate
alebo zniceni zasielky nahradit cenu, ktord mala stratena alebo zni¢end zasielka v ¢ase, ked
bola prevzatda na prepravu. Okrem toho je povinny znasat uUcelne vynaloZené naklady
vzniknuté v suvislosti s prepravou stratenej alebo znicenej zasielky. Pri poskodeni alebo
CiastoCnej strate zasielky uhradza dopravca sumu, o ktoru bola zasielka znehodnotena; ak je
Ucelné vykonat opravu, uhradza dopravca naklady opravy. Dopravca za uvedené Skody
zodpoveda do hodnoty 10 000,- EUR alebo (8,33€/1kg). Dopravca je povinny vykonat
prepravu s odbornou starostlivostou a v urcenej lehote. Za iné skody z nakladnej prepravy,
ako su Skody na prepravovanej zasielke, zodpoveda dopravca, len ak boli spésobené
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10.

11.

prekro¢enim dodacej lehoty. Dopravca za Skodu spbsobenu prekroéenim dodacej lehoty
zodpovedd do vysky prepravného. Odosielatel alebo prijemca musia Skodu spOsobenu
dopravcovi jednoznaéne preukazat. Dopravca je povinny urychlene podat odosielatelovi
sprdvu o Skode na zasielke vzniknutej do jej odovzdania prijemcovi. Ak vsak prijemca
nadobudol pravo na vydanie zasielky, je povinny tato spravu podat prijemcovi. Dopravca
zodpovedd za Skodu sposobenu odosielatelovi alebo prijemcovi porusenim tejto povinnosti.

Ak hrozi bezprostredne podstatnd Skoda na zasielke a ak nie je cas vyziadat si pokyny
odosielatela alebo ak vdha odosielatel s takymi pokynmi, moze dopravca zasielku vhodnym
sposobom predat na Ucet odosielatela.

Dopravca moze svoj zavazok plnit pomocou dalSieho dopravcu a zodpoveda pritom, akoby
prepravu uskutocnoval sam.

Za skodu spdsobent odosielatelovi neuskutoénenim prepravy, o ktorej bola uz dohodnuta
pisomna prepravna zmluva zodpovedd dopravca len do vysky preukazanych vydajov
spojenych so zbytocnou pripravou zasielky k preprave.

Pravo na nahradu skody musi odosielatel uplatnit u dopravcu len pisomne, pricom svoje
poiiadavky musi zddévodnit. Dalej musi pripojit doklady preukazujice opravnenost jeho
naroku a spravnost vysky poZadovanej Ciastky a prislusny diel prepravného dokladu.

Pravo na nahradu skody musi odosielatel uplatnit u dopravcu do Siestich mesiacov od
vydania zdsielky prijemcovi alebo ak k vydaniu zasielky nedoslo, do Siestich mesiacov od
prevzatia zasielky na prepravu, inak pravo zanikne.

Oddiel Il

Spdsob uzavretia a platnost zmluvy o preprave veci v
medzinarodnej cestnej nakladnej doprave

Clanok 11

Zakladné ustanovenie k zmluve o preprave veci

Vzhladom na ustanovenie § 756 Obchodného zakonnika pre oblast medzindrodnej dopravy
tieto dohody, dohovory a zmluvy majd prednost pred zdkonnou Upravou platnou v
Slovenskej republike. Tie Casti jednotlivych ¢lankov prepravného poriadku, ktoré su upravené
v medzindrodnych zmluvdch, dohodach a dohovoroch, napriklad v Dohovore o prepravnej
zmluve v medzindrodnej cestnej nakladnej doprave (CMR), vyhlaska Ministerstva

zahraniénych veci €. 11/1975 Zb. v zneni neskorSich zmien a doplnkov, odliSne, sa pri
prepravach v medzindrodnej cestnej doprave nepouziju.
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Dohovor CMR sa vztahuje na kazdd zmluvu o preprave zésielok za odplatu cestnym vozidlom,
ak miesto prevzatia zdsielky a predpokladané miesto jej dodania, ako sa uvadzaju v zmluve,
lezia v dvoch réznych statoch, z ktorych asponi jeden je zmluvnym statom Dohovoru CMR.

Dohovor CMR sa nevztahuje :

a) na prepravy vykonavané v rdmci medzinarodnych postovych zmluiv,
b) na prepravy mfrtvol,

c) na prepravy stahovanych zvrskov.

Dohovor CMR plati pre celd trasu prepravy a nezavisle na tom, aka je dizka cesty v Slovenskej
republike a v zahrani¢i. Po tejto strdnke Dohovor CMR vyradzuje z platnosti vnutrostatne
pravne predpisy.

Dohovor CMR sa vztahuje na prepravy cestnou nakladnou dopravou, pri ktorej mézu byt
pouzité motorové vozidla, tahace, ndvesové stpravy, privesy a kontajnery.

Clanok 12

Povinnosti objednavatela prepravy a prijemcu zasielky

Objednavatel prepravy zodpovedda dopravcovi za Skody sp6sobené vadami obalu zasielky a je
povinny pripojit k nakladnému listu alebo dat dopravcovi k dispozicii doklady potrebné k
colnému a dal$im dradnym jednaniam vykonavanym pred vydanim zasielky a poskytndt mu
vSetky informdacie o ktoré poZziada.

Odosielatel je opravneny disponovat so zasielkou, hlavne mdZe pozadovat na dopravcovi
zastavenie prepravy, zmenu miesta dodania alebo vydanie zasielky inému prijemcovi, nez
ktory je uvedeny v ndkladnom liste.

Pravo disponovat so zasielkou zanikd ak dopravca odovzdd druhy diel nakladného listu
prijemcovi a ten potvrdi prijatie zasielky.

Clanok 13

Prepravné listiny v medzinarodnej cestnej nakladnej doprave

Dokladom o uzavreti prepravnej zmluvy je nakladny list, ktory je vierohodnym dokladom o
uzavreti a obsahu prepravnej zmluvy, ako aj o prevzati zasielky dopravcom. Ak neexistuje
nakladny list, ak sa stratil alebo ma niektoré nedostatky, nedotkne sa to sice platnosti
uzavretej prepravnej zmluvy (vztahuji sa na fu aj nadalej ustanovenia Dohovoru CMR),
avSak jeho existencia je nevyhnutna pre niektoré okolnosti, ktoré umoznuju vykonavanie
Dohovoru CMR a dbékazni moc v pripade sporov. Medzindrodny nakladny list je tiez dokazom
o mieste nakladky a vykladky a pri prechode colnych hranic je povinnym dokladom.
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2. Pre kazdu zasielku musi byt vystaveny samostatny nakladny list CMR. Za samostatnu zésielku
sa povazuje kazda zasielka odosland jednym odosielatelom pre jedného prijemcu a v jednom
vozidle alebo suprave. V jednom vozidle mbze byt niekolko samostatnych zasielok. Ak je
potrebné zasielku nalozZit na niekolko vozidiel, alebo ide o rézne druhy alebo samostatné
Casti zasielky, maju odosielatel alebo dopravca pravo Ziadat o vystavenie tolko nakladnych
listov, kolko vozidiel ma byt pouzitych alebo kolko druhov alebo samostatnych ¢asti zasielky
sa ma nakladat.

3. Nakladny list musi obsahovat tieto udaje:
a) miesto a datum vystavenia,
b) meno a adresu odosielatela,
c) meno a adresu dopravcu,
d) miesto a ddtum prevzatia zdsielky (nakladka) a miesto jej urCenia (vykladka),
e) meno a adresu prijemcu (aj DIC - dafiové identifikaéné &islo),

f) obvyklé pomenovanie povahy prepravovanych veci (oznacenie tovaru) a druh obalu; pri
veciach nebezpecnej povahy ich vSeobecne uznavané oznacenie ( podla dohody ADR),

g) pocet kusov, ich zvlastne znacky a Cisla,

h) celkovi hmotnost zasielky alebo inym spésobom vyjadrené mnozstvo tovaru, napr. v m3
(ak je poznamka v ndkladnom liste o Uradnom vaZeni alebo pocitani tovaru, musi byt
k ndkladnému listu pripojeny doklad, ktory vodi¢ odovzda prijemcovi zasielky),

i) naklady spojené s prepravou (dovozné, vedlajSie poplatky, cla a ostatné vydaje vznikajluce
od okamihu uzavretia zmluvy aZ do vydania zasielky),

j) pokyny potrebné pre colné a iné Uradné jednanie (napr. uvedené vstupné a vystupné colné
Urady, ktoré zaroven musia suhlasit s Udajmi uvedenymi v karnete TIR, ak sa pri preprave
pouziva alebo v inych colnych dokladov),

k) udaj o tom, Ze preprava aj napriek akejkolvek opacnej dolozke podlieha ustanoveniam
Dohovoru CMR.

4. Nakladny list mdze obsahovat este tieto Udaje:
a) zakaz prekladky,
b) vydavky, ktoré prebera odosielatel na seba,
c) vysku dobierky, ktord ma byt vybrata v pri dodani zasielky,
d) cenu zasielky a sumu vyjadrujucu osobitny zaujem na dodani,
e) pokyny odosielatela dopravcovi tykajlce sa poistenia zasielky,
f) dohodnutu lehotu, v ktorej sa ma preprava uskutocdnit,

g) zoznam dokladov odovzdanych dopravcovi.
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|
5. Jednotlivé strany, ktoré sa zdcastriuju na preprave mozu do nakladného listu zapisat este aj
iné udaje, ktoré pokladaju za uzitocné.

6. Vyplnenie nakladného listu je vecou odosielatela. Preto tiez on zodpovedd za spravnost
Gdajov obsiahnutych v nakladnom liste, a to aj vtedy, ak prislusné Udaje na Ziadost
odosielatela uvedie do nakladného listu zdstupca dopravcu. Odosielatel zodpoveda za vsetky
vydavky a Skody, ktoré vzniknd dopravcovi v dosledku nepresnosti alebo neuplnosti:

a) udajov uvedenych v odseku 3 pod pismenami b),d),e),f),g),h) aj),
b) Udajov uvedenych v odseku 4,

c) vSetkych ostatnych udajov alebo pokynov, ktoré dal pre vystavenie nakladného listu alebo
za UcCelom ich zaznamenania v ndkladnom liste.

7. Pri prevzati zasielky k preprave dopravca preskima spravnost Gdajov v nakladom liste o
pocte kusov a ich znackach a Cislach a zjavny stav zdsielky a jej obalu. Ak nema dopravca
vhodné prostriedky, aby mohol preskimat spravnost Udajov o poctu kusov a ich znac¢kach a
¢islach, zapiSe do nakladného listu vyhrady aj s ich odévodnenim. Rovhako musi odovodnit
vSetky vyhrady, ktoré urobil k zjavnému stavu zdsielky a jej obalu.

8. Dopravca uvedie svoju vyhradu na prvd képiu ndkladného listu skor, nez ju odovzda
odosielatelovi, je na to urfend kolénka ¢.18 na formuldri nakladného listu CMR. Zoznam
najc¢astejSie pouzivanych vyhrad dopravcom je nasledovny:

Vyhrada k vozidlu

1. Otvorené vozidlo bez plachty podla dohody s odosielatelom

Vyhrada k baleniu tovaru

1. Nezabalené
2. Poskodeny obal
3. Nedostatocny obal

Vyhrada k poctu, oznaceniu a Cislovaniu kusov zasielky (sudy, vrecia, kusy atd’.)

1. Kontrola nie je mozna z tychto dévodov:
a) nakladku vykonal odosielatel,
b) poveternostné podmienky,
c) velky pocet balenych kusov,
d) zaplombovany kontajner.

Vyhrada k stavu prevzatého tovaru

1.V zjavne zlom stave
2. Poskodeny

3. Premoceny
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4. Zmrznuty

5. Nechraneny proti poveternostnym vplyvom a v tomto stave je prepravovany na ziadost
odosielatela

Vyhrada k naklddke, zabezpeceniu ndkladu, vykladke

Nakladku a zabezpecenie ndkladu realizoval:
1. Odosielatel

2. Vodi¢ za nevhodnych poveternostnych podmienok na Ziadost odosielatela

Vykladku realizoval:
1. Prijemca
2. Vodi¢ za nevhodnych poveternostnych podmienok na Ziadost prijemcu

Dopravca moze formulovat a uviest do koldnky 18 nakladného listu CMR alebo inym vhodnym
spoésobom aj iné vyhrady.

9. Ndkladny list je, pokial nie je preukdzany opak vierohodnym dokladom o uzavreti obsahu
prepravnej zmluvy, ako aj o prevzati zasielky dopravcom. Ak nie vSak nakladny list k dispozicii
plati prepravna zmluva, ak je jej uzavretie preukazané inac.

Clanok 14

Zodpovednost dopravcu za $kodu na zasielke a za nedodrzanie podmienok prepravy

1. Dopravca zodpovedd za Uplnu alebo Ciastocnu stratu zasielky alebo za jej poskodenie, ktoré
vznikne od okamihu prevzatia zasielky k preprave aZz do okamihu jej vydania, ako aj za
prekrocenie dodacej lehoty. Dopravca sa neberie na zodpovednost, ak je strata zasielky, jej
poskodenie alebo prekroCenie dodacej lehoty bolo zavinené opravnenym prikazom, ktory
nebol zavineny nedbalostou dopravcu, vlastnou vadou zasielky alebo okolnostami, ktoré
dopravca neméze odvratit a ich nasledky odstranit nie je v jeho moci.

2. Dopravca je podla Dohovoru CMR zbaveny zodpovednosti, ak vznikne strata alebo
poSkodenie zo zvlastneho nebezpeclia suvisiaceho s jednou alebo viacerych nasledujucich
skutoCnosti:

a) poutzitie otvorenych vozidiel bez plachiet, ak takéto pouzitie bolo vyslovne dojednané a
poznamenané v nakladnom liste,

b) chybajuci obal alebo chybny obal zasielky, ktora je pre svoju povahu, ak nie je riadne
zabalena, alebo ak nie je balena vobec, je vystavena stratam alebo poskodeniu,

c) manipulacia, naloZenie, uloZenie alebo vyloZenie zasielky odosielatefom, prijemcom alebo
osobami konajucimi za odosielatela alebo prijemcu,
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d) prirodzena povaha urcitého tovaru, pre ktoru podlieha Uplnej alebo Ciastoénej strate alebo
poskodeniu, najmad lomom, hrdzou, vnitornym kazenim, vysychanim, unikanim, normdlnym
Ubytkom alebo pésobenim hmyzu alebo hlodavcov,

e) nedostatocné alebo chybné znacky alebo cisla jednotlivych kusov zasielky,

f) preprava Zivych zvierat.

3. Opravneny moze povazovat zasielku bez dalsich dékazov za stratenu, ak nebola vydana do 30
dni po uplynuti dojednanej dodacej lehoty a pokial' nebola lehota dojednana do 60 dni po
prevzati zasielky dopravcom k preprave.

4. Ak ma dopravca povinnost nahradit skodu za Uplnu alebo ¢iastoénu stratu zasielky, vypocita
sa nahrada z hodnoty zasielky v mieste, dobe jej prevzatia na prepravu a to podla burzovej, a
ak nie je tak podla beznej trhovej ceny.

5. Nahrada skody nesmie presahovat 8,33 jednotiek pocetnych, nazyvanych "zvlastne prava
cerpania- SDR" za kg chybajucej alebo posSkodenej hrubej hmotnosti zasielky. Hodnotu SDR
vodi Eur a ostatnym mendm vyhlasuje Medzindrodny menovy fond (www.imf.org). Cize berie
sa kurz SDR voci Eur v den prevzatia zasielky dopravcom na prepravu.

6. Ak je prekrocena dojednana dodacia lehota a oprdvneny preukaze, zZe vznikla Skoda z tohto
dovodu, je dopravca povinny hradit skodu len do vysky dovozného.

7. Dalsie podrobnosti tykajlce sa zodpovednosti dopravcu st uvedené v Dohovore o prepravnej
zmluve v medzindrodnej cestnej nakladnej doprave (CMR).

8. Zalobu je vo veciach preprav podliehajicich Dohovoru CMR moino podat voci dopravcovi,
ktory vydal tento prepravny poriadok len na statnom sude na Uzemi Slovenskej republiky.

Clanok 15

Podmienky zmeny prepravnej zmluvy a odstupenia od zmluvy

1. Ak je plnenie prepravnej zmluvy podla podmienok stanovenych v nakladnom liste, v dosledku
prekazok v doprave z akéhokolvek dovodu nemozné, je dopravca povinny si vyziadat pokyny
od osoby opravnenej disponovat zo zasielkou (najcastejSie je to odosielatel, zasielatel,
vynimocne napr. prijemca).

2. Ak vsak dovoluju okolnosti vykonanie prepravy za podmienok odchylujacich sa od
podmienok stanovenych v nadkladnom liste (pripadne dispozicii) a dopravca nemohol obdrzat
v primeranom c¢ase pokyny od opravnenej osoby, dopravca ma vykonat také opatrenia, ktoré
povaZzuje za najlepsie v zaujme oprdvnenej osoby (napr. odvratenie Skody, ktoré si vynucuje
rychle jednanie). Ak sa potom Co zasielka dosla na miesto dodania vyskytnu prekazky v
dodani, je dopravca povinny si vyziadat pokyny odosielatela. Dopravca ma narok na nahradu
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vydavkov vzniknutych vyZiadanim alebo vykonanim pokynov, pokial tieto vydavky nevzniknud
jeho zavinenim.

3. Vo vynimocnych pripadoch mbzZe dopravca dokonca pristlpit aj k predaju zasielky bez toho
aby wvyckal pokynov opravneného (najcastejSie odosielatel), ak sa jednda o zasielky
podliehajuce rychlej skaze, alebo ked ospravedifiuje takyto postup stav zasielky, alebo ak
vydavky za Uschovu si nedmerné hodnote zasielky. K predaju mdze pristipit ak nedostal v
primeranej lehote od oprdvneného opacné pokyny. Postup pri predaji sa riadi pravnym
poriadkom a zvyklostami miesta, kde sa zasielka nachadza. Vytazok z predaja po odditani
Ciastok zdsielkou viazanych (napr. prepravné) je nutné dat k dispozicii opravnenému
(najCastejSie odosielatelovi zasielky).

Oddiel IV

Zaverecné ustanovenia

Clanok 16

Alternativne rieSenie sporov

1. Objednavatel ma pravo poziadat dodavatela o napravu v pripade, ak ma pocit, ze dodavatel
porusil jeho prava alebo nevybavil reklamaciu k spokojnosti. Ak dodavatel na jeho Ziadost
o0 napravu porusenia jeho spotrebitelskych prav odpovedal zamietavo, pripadne na jeho
Ziadost neodpovedal viac ako 30 dni, objedndvatel mézie podat navrh na zacatie
alternativneho riesenia sporu subjektu alternativneho riesenia sporov (dalej len subjekt ARS)
podla zdkona 391/2015 Z. z. o alternativnhom rieSeni sporov. Podla § 3 zdkona 391/2015 Z. z.
su ARS subjektmi organy a opravnené pravnické osoby. Medzi subjektmi ARS m3a
objednavatel pravo volby. Navrh mbze objedndvatel podat spésobom uréenym podla § 12
zédkona ¢. 391/2015 Z.z.

2. Zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov je moziné najst na stranke Ministerstva
hospodarstva SR — http://www.mhsr.sk/. Na uvedenej stranke su zverejnené aj dalsSie
dolezité informdacie o alternativnom rieSeni sporov pre spotrebitelov.

3. V pripade predaja tovaru alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov preddvajuceho ma objednavatel tiez
pravo obratit sa dodavatela so Ziadostou o ndpravu (e-mailom), ak nie je spokojny so
sp6sobom, ktorym dodavatel vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze dodavatel
porusil jeho prava. Ak dodavatel odpovie na tuto Ziadost zamietavo alebo na fiu neodpovie
do 30 dni od jej odoslania, objednavatel ma pravo podat navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu subjektu alternativneho riesenia sporov (dalej len subjekt ARS). Podla zdkona
¢. 391/2015 Z.z. ARS subjektmi su organy a opravnené pravnické osoby podla § 3 zdkona
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. 391/2015 Z.z. Navrh modzZe objednavatel podat spdsobom uréenym podla § 12 zédkona
391/2015 Z.z.. Objednavatel moze podat navrh aj prostrednictvom platformy
alternativneho rieSenia sporov RSO, ktora je dostupna online na:

Oc¢ O

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

4. Formou ARS mbiu byt rieSené spory vyplyvajuce zo zmluvy medzi dodavatelom
a spotrebitefom a spory s touto zmluvou suvisiace, s vynimkou sporov podla ust. § 1 ods. 4
zdkona ¢. 391/2015 Z.z. a sporov, ktorych hodnota neprevysuje 20 EUR. Névrh na zacatie
ARS sa poddva k subjektu ARS podla ust. § 3 citovaného zakona, a to za pomoci k tomu
ur¢enej platformy alebo formulara, ktorého vzor tvori prilohu €. 1 citovaného zdkona.
Subjekt ARS moZe od spotrebitela pozadovat Uhradu poplatku za zacatie ARS, maximalne
vsak do vysky 5 EUR s DPH. Ak su na ARS prislusné viaceré subjekty, pravo volby, ktorému
z nich podd navrh, ma spotrebitel. Okrem ARS ma objednavatel pravo obratit sa na vecne
a miestne prislusny vSeobecny alebo rozhodcovsky sud.

Clanok 17

Zverejnenie prepravného poriadku cestnej nakladnej dopravy

1. Podla zdkona NR SR ¢. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave dopravca zverejnil tento prepravny
poriadok na svojom webovom sidle (www.rrpreprava.com) aje kdispozicii aj v sidle
dopravcu.

2. Podla zakona NR SR ¢. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave zverejneny prepravny poriadok je
sucastou navrhu dopravcu na uzavretie prepravnej zmluvy a po jej uzatvoreni je jeho obsah

sucastou zmluvnych prav a povinnosti Ucastnikov zmluvy.

3. Objednavatel prepravy (prepravca) je pred podpisanim zmluvy o preprave veci, resp. nakladu
povinny sa s tymto prepravnym poriadkom oboznamit.

Clanok 18

Zmeny v prepravnom poriadku cestnej nakladnej dopravy

1. Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny alebo doplneny, dopravca zabezpedi jeho
zverejnenie a spristupnenie v Uplnom zneni.

2. Vsetky zmeny a doplnky prepravného poriadku su platné dhiom ich zverejnenia
a spristupnenia na webovom sidle dopravcu.

V Cani 1,11,2023 KONALEL & e
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